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PROCESSO IPASPEC Nº: 000047/2025
ASSUNTO: Solicitação de contratação de empresa especializada para prestação de serviços
de desenvolvimento, hospedagem e manutenção do site do Instituto de Previdência Social do
Município de Pedro Canário – IPASPEC.

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR

1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE

O presente estudo tem como objetivo analisar a necessidade, a viabilidade e a melhor solução para
o atendimento das necessidades institucionais para contratação de empresa especializada para
prestação de serviços de desenvolvimento, hospedagem e manutenção do site do Instituto de
Previdência Social do Município de Pedro Canário – IPASPEC.

2. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO

A empresa contratada deverá atender aos seguintes requisitos mínimos:

 Possuir experiência comprovada no desenvolvimento de websites institucionais com sistemas de
gerenciamento de conteúdo;

 Fornecer hospedagem segura, com alta disponibilidade e suporte técnico contínuo;
 Realizar a manutenção corretiva, preventiva e evolutiva do site;
 Atender aos padrões de acessibilidade previstos na legislação brasileira;
 Garantir backup periódico e proteção contra ataques cibernéticos;
 Desenvolver o site com layout compatível com diversos dispositivos;
 Integrar ferramentas de transparência pública, como portal da transparência e publicação de

documentos oficiais;
 Disponibilizar treinamento e suporte aos servidores do IPASPEC, quando necessário.

3. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Considerando a natureza integrada dos serviços de desenvolvimento, hospedagem e manutenção do
site institucional, entende-se que a contratação de uma única empresa especializada é suficiente e
adequada para atender plenamente às necessidades do Instituto de Previdência Social do Município
de Pedro Canário – IPASPEC.

A centralização desses serviços em um único contrato proporciona maior eficiência na gestão
contratual, facilita a comunicação entre as partes e assegura maior controle e qualidade na execução
das atividades.

4. LEVANTAMENTO DOMERCADO

Após realizado o levantamento de mercado acerca da necessidade de que trata este estudo,
constatou-se como alternativa possível a contratação de empresa especializada, que detenha de
expertise e equipe especialista para realização do serviço objeto do presente processo.
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Em consulta ao Portal Nacional de Contratações Públicas, detectou-se que as contratações similares
ao objeto em estudo foram realizadas através de Contratações Diretas, via Inexigibilidade ou
Dispensa.

Nesse sentido, é fundamental identificar e analisar as empreas que possuem experiência na área,
bem como verificar a capacidade operacional para atender aos objetivos do contrato.

Além disso, é importante avaliar os preços praticados no mercado, buscando garantir a
economicidade e a eficiência na contratação do serviço, dessa forma, a contratação deve ser
realizada de forma transparente e imparcial, visando assegurar a seleção da empresa mais
qualificada e adequada para atender às necessidades do IPASPEC, de acordo com os princípios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiência.

5. ESTIMATIVA DO PREÇO DA CONTRATAÇÃO

A pesquisa de preços de mercado da contração ora pretendida, em conformidade com a definição
prevista na Lei nº 14.133/21, será feita durante a confecção do Termo de Referência da contratação.

6. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO

A solução proposta envolve a contratação de uma empresa especializada para a execução integrada
de três serviços essenciais ao funcionamento digital do IPASPEC:

 Desenvolvimento do site institucional, com foco em usabilidade, acessibilidade e adequação à
identidade visual do órgão;

 Hospedagem do site, em ambiente seguro, confiável e com garantia de disponibilidade;
 Manutenção contínua, garantindo a atualização do conteúdo, suporte técnico, correção de

falhas e implementação de melhorias.

O serviço deverá ser prestado por equipe técnica qualificada, com escopo definidos em Termo de
Referência. A solução busca otimizar o atendimento ao público, garantir a transparência da gestão
previdenciária e modernizar os canais de comunicação do Instituto.

7. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA CONTRATAÇÃO

Entende-se que não deverá haver parcelamento do objeto.

8. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Os principais benefícios esperados com a contratação de empresa especializada para prestação de
serviços de desenvolvimento, hospedagem e manutenção do site do Instituto de Previdência Social
do Município de Pedro Canário – IPASPEC são:

 Melhoria na comunicação institucional com os segurados e o público em geral;
 Fortalecimento da transparência pública, com publicação de informações e documentos

obrigatórios;
 Maior eficiência na gestão de informações online;
 Redução de riscos com ataques cibernéticos e perda de dados;
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 Atendimento às exigências legais de acessibilidade e publicidade dos atos administrativos;
 Modernização da imagem institucional do IPASPEC.

9. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE À CELEBRAÇÃO DO
CONTRATO

Não serão necessárias.

10. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Não se faz necessária a realização de contratações correlatas e/ou interdependentes para a
viabilidade e contratação desta demanda.

11. POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

Não haverá impactos ambientais com esta contratação.

12. VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO:

Diante do exposto, considera-se viável e necessária a contratação de empresa especializada no
desenvolvimento, hospedagem e manutenção do site do Instituto de Previdência Social do
Município de Pedro Canário – IPASPEC. A contratação promoverá maior eficiência nas ações do
Instituto, respeitando os preceitos legais e orçamentários.

A contratação está de acordo com a Lei nº 14.133/2021, que estabelece os procedimentos legais
para as contratações públicas, garantindo que todos os trâmites sejam realizados de forma
transparente e eficiente. Assim, solicito a aprovação para dar início aos procedimentos necessários
para a contratação de empresa especializada.

Pedro Canário/ES, 16 de maio de 2025.

TELMA JOSEFA DA FONSECA
DIRETORA ADMINISTRATIVA
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